PAGE  
2

Договор о предоставлении услуг доступа к программному обеспечению
«автоматизированная информационная система Электронная школа Приморского края»,
подсистема «Дошкольное образование»
МБДОУ__________________________________________

г. Владивосток                                                                                              «18» июня 2013 г.

Закрытое акционерное общество «Лаборатория Новых Информационных Технологий Дальнего Востока», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице исполнительного директора Кунчевского А.В., действующего на основании доверенности ЛАН-000013/1 от 01.01.2012 г., с одной стороны, и ДОУ  ______________________________________________________________________________,в лице

___________________________________________________________________________ действующей на основании _______________________________________________________________ далее «МБДОУ», с другой стороны, именуемые вместе "Стороны", а по отдельности "Сторона", заключили настоящий договор (далее - Договор). Договор определяет условия  и порядок предоставления Исполнителем МБДОУ  услуги (далее Услуга) по доступу к программному обеспечению «автоматизированная информационная система Электронная школа Приморского края» подсистема «Дошкольное образование» (далее Система).
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕМ ДОГОВОРЕ
Специальные термины, применяемые в тексте настоящего Договора, используются в следующем значении:

1.1. Воспитанники – физические лица, зачисленные и встающие на учет в дошкольные учреждения Уссурийского городского округа.
1.2. Информация о ходе оказания услуги «Электронная очередь» - информирование о дошкольном образовательном учреждении (вид дошкольного образовательного учреждения, форма собственности, адреса, телефоны, оказываемые услуги, описание) и каждой группе дошкольного учреждения, включая вид групп, возраст детей, число мест о количестве свободных мест в МДОУ для всех посетителей портала, самостоятельное отслеживание Заявителями текущего состояния очереди на оказание  дошкольных образовательных услуг.
1.3.  «Автоматизированная  информационная система электронных дневников учащихся и электронных журналов образовательных учреждений Приморского края», модуль «Дошкольное образование»- комплекс аппаратно-программных средств, предназначенных для технического обеспечения процесса предоставления информации о ходе оказания услуги с использованием информационно-коммуникационных технологий. (далее по тексту Система)
1.4. Пользователь Системы - физическое лицо, зарегистрированное в Системе и имеющее Имя пользователя и Пароль для ограниченного доступа к отдельным функциям и данным Системы. 
1.5. Пользователи МБДОУ- сотрудники МБДОУ 
1.6. Электронная очередь - защищенный раздел данных Системы, содержащий информацию о дошкольном образовательном учреждении, предоставлении услуг данным учреждением и функционирующий с учетом следующего:

1.6.1 информация о дошкольном образовательном учреждении и предоставлении услуг доступны через сайт сети Интернет с адресом http://dnevniki.shkolapk.ru;

1.6.2. просмотр и изменение информации осуществляются путем передачи данных и команд через сеть Интернет http://dou.shkolapk.ru;

1.6.3. доступ к Электронной очереди предоставляется пользователям Системы при условии успешной Аутентификации.
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. В соответствии с настоящим договором Исполнитель предоставляет МБДОУ услугу доступа к Системе (далее - Услуга) путем регистрации МБДОУ в Системе и передачи учетных сведений пользователя, имеющего права «управление образованием МБДОУ». Исполнитель размещает Систему на собственных вычислительных мощностях и предоставляет МБДОУ возможность работы с Системой посредством публикации сайта http://dou.shkolapk.ru в сети Интернет.

2.2. Для оказания услуги «Электронная очередь» Исполнитель обеспечивает хранение на собственных вычислительных мощностях данные о Пользователях МБДОУ, данных об процессе приема заявлений о постановке на учет и служебную информацию Системы, выполняет требования законодательства по защите персональных данных Системы, в составе:

- фамилия, имя, отчество ребенка;

- дата рождения ребенка;

- пол;

- адрес по прописке;

- номер и дата свидетельства о рождении; дата выдачи, орган, выдавший свидетельство

- Фамилия, имя, отчество заявителя (законного представителя), контактные телефоны

- серия, номер паспорта заявителя, дата выдачи, орган, выдавший паспорт

2.3. На основании анализа исходных данных информационной системы и в соответствии с классификацией утвержденной приказом ФСТЭК России, ФСБ России, Мининформсвязи России от 13.02.2008 № 55/86/20 «Об утверждении Порядка проведения классификации информационных систем персональных данных» и с учетом модели угроз информационной Системе присвоен «Класс 2 (К2)».

2.4. Техническая защита Системы обеспечивается Исполнителем, обладающим действующей лицензией «На деятельность по технической защите конфиденциальной информации» ФСТЭК России.
2.5. Исполнитель является оператором персональных данных (регистрационный номер 12-0250616) и осуществляет их обработку на основании Приказа Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций (РОСКОМНАДЗОР) № 626 от 21.06.2012.
 2.6. МБДОУ работает с Системой:

2.6.1. организует рабочее место и обеспечивает его подключение к сети Интернет;

2.6.2. выполняет требования.по организации защиты персональных данных;
2.6.3.проводит разъяснительную работу с родителями (законными представителями) и заключает с родителями (законными представителями) в письменной форме согласия на обработку персональных данных;

2.6.4.принимает и фиксирует заявления о постановке на учёт в дошкольные  образовательные учреждения, отправленные в электронной форме.
2.7. Исполнителем и МБДОУ могут предприниматься дополнительные организационные мероприятия и использоваться дополнительные технические средства для защиты информации, обрабатываемой в Системе.
2.8.Услуги доступа предоставляются Исполнителем на безвозмездной основе.  
2.9. Договор считается заключенным с момента подписания Сторонами.

3. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ
3.1. Исполнитель обеспечивает работоспособность и доступность сервисов Системы, техническую поддержку по тел. 8 (423) 244-80-84, электронной почте (dnevniki@lanitdv.ru). Информирование МБДОУ об изменениях, дополнениях и работах, производимых с Системой, осуществляется посредством публикации новостей на портале http://dnevniki.shkolapk.ru. Исполнитель обязан выполнять требования законодательства в части защиты персональных данных и поддерживать сохранность и защиту данных воспитанников и заявителей (законных представителей), которым оказывается услуга постановки на учет в МБДОУ  
3.2. Размещение информации в Системе пользователями МБДОУ осуществляется путем передачи информации через сеть Интернет с использованием защищенных каналов связи.
3.3. Предоставление доступа МБДОУ к услуге «Электронная очередь»  предусматривает следующее:

3.3.1 Пользователи МБДОУ используя учетную запись с ролью «МБДОУ образованием», могут:

-создавать, просматривать, редактировать визитные карточки дошкольного учреждения;
-получать информацию о постановке на учёт в дошкольные  образовательные учреждения всех посетителей единого портала;

-получать заявления на постановку на учёт зарегистрированных пользователей, участников образовательного процесса, через единый портал «Электронная  школа Приморья»;

-ставить на учёт и регистрировать в очереди, а также снимать с регистрации на места в ДОУ согласно получаемым заявлениям после идентификации заявителя установленным в данной территории способом;

-комплектовать МБДОУ, как в ручном, так  и автоматическом режиме ( при условии согласованного механизма присвоения очередности);

-оповещать родителей о распределении их детей в дошкольные учреждения по результатам комплектования, выдачи направлений на зачисление в дошкольные учреждения;
-вводить данные о посещении дошкольных образовательных учреждений, просматривать и анализировать данные о посещении, наполняемости дошкольных учреждений;
- иметь доступ к отчету, формируемому вышестоящим органом, по отдельным дошкольным учреждениям, по учреждениям микрорайона, района или города, по видам дошкольных учреждений, формам собственности, по критериям показателей мониторинга (например, сведения по группам, где фактическая наполняемость превышает заданное значение), с выдачей информации: по нормативной, списочной и фактической наполняемости групп, площадям, приходящимся на одного ребенка,  потребностям в группах для данного возраста и вида (на основании данных очереди) 
3.4. МБДОУ самостоятельно выбирает организацию – провайдера, обеспечивающего доступ к Системе через сеть Интернет.
3.5. Все расходы, связанные с подключением МБДОУ к сети Интернет, передачей данных при работе с Системой через сеть Интернет осуществляются МБДОУ за счет собственных средств.

3.6. МБДОУ  полностью несет все риски, связанные с подключением его вычислительных средств к сети Интернет. МБДОУ самостоятельно обеспечивает защиту собственных вычислительных средств от несанкционированного доступа и вирусных атак из сети Интернет и локальных вычислительных сетей.
3.7. Предоставление услуг Исполнителем прекращается в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящего Договора в следующих случаях:

- при подписании Исполнителем и МБДОУ письменного соглашения о расторжении  настоящего Договора;
- ликвидации или реорганизации, а также изменение осуществляемых функций Управления, изменение законодательства;

- нарушением МБДОУ условий настоящего Договора.

4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ

4.1. МБДОУ в случае самостоятельного обнаружения или возникновения у него подозрений о незаконности проводимых посредством Системы операций, а также в случае получения от государственных и правоохранительных органов соответствующей информации незамедлительно информирует об этом Исполнителя в письменном виде. Исполнитель, получив письменную информацию вправе временно приостановить или ограничить доступ Управления к подсистеме «Электронная очередь» и провести проверку самостоятельно либо с привлечением специализированной организации. 
4.2. Исполнитель вправе временно приостановить или ограничить доступ пользователей Управления к подсистеме «Электронная очередь» при наличии у Исполнителя достаточных оснований считать, что совершены попытки несанкционированной работы с Системой от имени пользователей МБДОУ В случае временной приостановки или ограничения доступа МБДОУ к Системе Исполнитель уведомляет МБДОУ письменно в течение трёх рабочих дней 
4.3. В случае подтверждения несанкционированного доступа Исполнитель, при обращении МБДОУ, в течение трех рабочих дней выдает МБДОУ новые учетные сведении пользователя МБДОУ, с учетными сведениями которого был зафиксирован факт несанкционированного доступа и возобновляет доступ. При отсутствии фактов, подтверждающих несанкционированный доступ, Исполнитель возобновляет доступ МБДОУ по ранее выданным учетным сведениям в течение трех рабочих дней.
4.4. Исполнитель обязуется принять меры для предотвращения несанкционированного доступа третьих лиц к информации, связанной с использованием МБДОУ Системы. Любая информация такого рода может быть предоставлена третьим лицам не иначе как в порядке, установленном действующим законодательством.

4.5. В случае использования Паролей, средств подтверждения с целью передачи МБДОУ или хранения Исполнителем информации, Исполнитель обязуется принять необходимые меры организационного и технического характера для предотвращения доступа третьих лиц к такой информации до ее передачи МБДОУ, а также во время хранения Исполнителем.

4.6. МБДОУ обязуется обеспечить хранение информации о Пароле способом, обеспечивающим недоступность Пароля для третьих лиц, а также немедленно уведомлять Исполнителя о компрометации пароля. Сотрудники МБДОУ не должны сообщать пароль сотрудникам Исполнителя по телефону, электронной почте или иным способом. 
4.7. МБДОУ обязуется не раскрывать третьим лицам информацию о средствах подтверждения, находящихся в его распоряжении, хранить и использовать средства подтверждения способами, обеспечивающими невозможность их несанкционированного использования, а также немедленно уведомлять Исполнителя обо всех случаях доступа или предполагаемой возможности доступа третьих лиц к средствам подтверждения.  
4.8. МБДОУ обязуется принять все меры для защиты персональных данных субъектов в соответствие с действующим законодательством.
4.9.Для минимизации угроз безопасности и безопасной работы Системы на рабочих местах в МБДОУ, согласно требованиям регуляторов 152 ФЗ, должны быть установлены средства криптографической защиты «VipNET Client» и сертифицированные СЗИ от НСД. 
4.10. В отношении настоящего Договора  вся информация является конфиденциальной.
4.11. Стороны обязуются не разглашать конфиденциальную информацию.
4.12. Вышеперечисленные обязательства действуют во время оказания услуг, до 31.12.2013г.
4.13. Стороны обязуются после окончания срока действия Договора не разглашать персональные данные и конфиденциальную информацию.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. В случае неисполнения, либо ненадлежащего исполнения обязательств, предусмотренных настоящим договором, стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его обеими Сторонами и действует до возникновения одного из случаев п. 3.7.
6.2. Договор может быть расторгнут только посредством письменного соглашения сторон или по решению суда на основаниях, предусмотренных действующим законодательством РФ. 
6.3. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон.

6.4. Предоставление Исполнителем Услуги осуществляется для МБДОУ безвозмездно.
6.5. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон Договора.

7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
7.1. Стороны обязуются разрешать споры, возникающие в связи с исполнением Договора, путем переговоров. В случае невозможности разрешения спора путем переговоров дело передается на рассмотрение в Арбитражный суд Приморского края .

МБДОУ:
 


ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	МБДОУ
Юридический адрес:
 Фактический адрес: 
Тел.: 
ИНН:

КПП:
	ЗАО «ЛАНИТ ДВ» 

Юридический адрес: 690002, г. Владивосток, ул. Комсомольская, 1, 801
Фактический адрес: 690002, г. Владивосток, ул. Комсомольская, 1, 801
Тел. 8 (423) 2600400
ИНН 2540055689
КПП 254001001

	Руководитель МБДОУ
________________ /___________./
	Исполнительный директор

________________ /Кунчевский А.В./


